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湖州师范学院教学督导委员会
2018年工作计划

2018年是学校教学审核评估整改年，校教学督导委员会将以本科办学质量标准为依据，以提高教学质量为核心，以加强教学规范和公共课管理重点，以改革监控内容和措施为手段，以提高教学质量监控效果和为学校提供及时准确反馈信息为目标。坚持以督促导、以导为主、督导结合的原则，积极探索教学督导工作新思路和新方法。教学督导工作要根据学校2018年教学工作重点和教育部本科工作审核评估反馈意见，实行多侧面、多环节、多形式的督教、督学、督管工作，不断推进教学督导工作的深度和广度，推动学校良好教风和学风建设，促进教学质量和教学管理水平的提高。为此，特制定本年度工作计划。

一、完善督导组织机构建设，提高业务水平
1．补充督导成员，调整工作分组和任务分工。补齐理学院、医学院两个学院空缺的督导委员会成员。学院按3:1比例推荐候选人，学校根据推荐人中的个人业务水平、工作态度和责任心等内容进行考核，最终确定督导成员；为了使每位督导熟悉各学院的教学情况，向学校提供客观、公正的考核结果，调整小组成员和任务，原来两人一组的听课小组重新组合，并调换所承担的听课学院。

2．加强相关业务学习，提高督导的工作质量。为了很好的监控学校教学质量，明确督导工作目标，按时完成督导的各项工作任务，提高工作效率，全体成员要认真学习《湖州师范学院2018年工作计划要点》中关于教学建设部分中的内容，熟悉《湖州师范学院督导教学工作检查规定》和《湖州师范学院教学督导委员会工作规程》，了解教育部本科工作审核评估反馈意见及学校的整改措施，掌握督导工作的内容和要求，以确保本年度督导工作任务的顺利完成。
3．参加学术会议和到兄弟院校调研。本年度安排2-4人参加全国或地区的高校教学督导工作研讨会，在有条件的情况下，安排全体督导成员去兄弟院校调研一次，学习其它学校督导工作你的先进经验，进一步完善我校督导工作内容和形式，提高我校督导工作质量。

二、改革督导工作内容，创新工作机制
1．修改完善湖州师范学院督导委员会现使用的各类考核评价表格及其内容。结合多年督查的工作实践，来讨论修改表格中不合理的内容，使考核内容更为科学、客观、公正、全面。

2．调整督导督查内容。根据2018年学校教学质量监控任务需要，结合几年来督导工作实践的总结，调整部分监控内容，增加2-3次集体集中抽查教学秩序内容，抽查工作重点向公共课、正常上班时间以外的上课的教师转移，不再进行授课计划数量和质量的抽查。

3．探讨新的督导工作机制。研究改革督导工作的新机制，检查形式由过去的全部固定形式改成部分不固定的临时集中抽查形式。对督查中发现有问题的教师实行跟踪督查，做到反馈信息准确，为学校处理提供有力支撑。为了调动大家工作积极性，提高工作效率和保证工作质量，按时完成工作任务，探索改进督导工作机制。
三、坚持做好教学常规督导，规范教育教学秩序
1．坚持多形式听课、看课。本学年坚持普查看课、随机听课、集中抽查听课与重点听课有机结合。通过看课普查全校课程教学状态，重点听取新教师、青年教师、评教后10%教师授课情况及通识核心课程、辐射面广的公共课、公选课程等；抽查外聘教师和晚上、双休日安排的课程，同时随机听取其他教师课程。坚持“四均衡”听课原则，基本均衡月听课节数、听课对象类型、听课课程类型、学院听课数量；重点关注课堂教学规范和课堂教学改革情况，关注教师的课堂教学管理情况、学生到课率、学生迟到及学习状态。注重与被听课教师的交流，及时客观、公正、认真填写听课评价表，发现有问题的要及时填写《湖州师范学院教学督导教学信息反馈表》并上报督导办公室。认真总结与推广先进的教学经验，发挥优秀教师在教学中的作用。

2．抽查上学期考试课程试卷。抽查各学院部分课程试卷的命题质量、阅卷质量和试卷管理质量，重点评价试卷内容与培养方案的相符性、题型种类、试卷题量、阅卷规范、合分差错率、成绩正态分布情况、材料的齐全、顺序、装订规范性等方面，关注对前学期抽查试卷存在较多问题的教师进行再检查。

3．抽检毕业设计（论文）。下半年，对今年毕业生的毕业论文（设计）质量进行抽查评审，重点抽检新专业、省校重点专业学生论文和新教师、年轻教师指导的论文。抽查内容为毕业论文材料是否齐全、选题是否符合专业培养目标、文献综述质量与选题有否关联、综合应用基本理论(含实践能力)、学术水平和规范程度。
4．教学秩序检查。通过教师听课、网上看课、个别领导抽查和全体督导临时抽查等形式，关注点为教师学生缺席情况、课堂纪律情况和教学设备运行情况等。

四、督查信息反馈

编辑出刊4期《督导简讯》，填写《湖州师范学院教学督导教学信息反馈表》，及时反馈在督查中发现的问题，定期召开督导委员员会会议，交流经验，汇总出现的问题，以便总结经验，提高工作质量。
五、完成好学校交给的其他督查任务
配合学校做好期中教学检查，申报职称教师听课和教学材料检查，重大节日或学期初与学期末的教学督查，申报项目评审及项目验收等其他工作。

附表   2017-2018学年第二学期校教学督导工作进度安排表
	序号
	时间
	内容
	责任部门

	1
	第一周

（3月5-9日）
	拟定教学督导工作计划，出刊督导简讯
	督导办公室

	2
	第二周

（3月12-16日）
	抽调上学期期末考试课程试卷，准备第一次督导会议材料
	督导办公室

	3
	第三周

（3月19-23日）
	召开教学督导工作会议，布置本学期工作任务。领取上学期期末考试课程试卷
	各督导办公室

各督导小组

	4
	第四周

（3月26—30日）
	听课，看课，抽查试卷
	各督导小组

	5
	第五周

（4月2－6日）
	听课，看课，抽查试卷
	各督导小组

	6
	第六周

（4月9—13日）
	听课，4月13日送交上学期期末考试课程试卷、评价表（表1）和汇总表（表2）
	督导办公室

各督导小组

	7
	第七周

（4月16—20日）
	听课、看课
	督导办公室

 各督导小组

	8
	第八周

（4月23—27日）
	听课,看课，召开教学督导例会
	督导办公室

各督导小组

	9
	第九周

（4月30－5月4日）
	听课、协助教务处期中教学检查
	 督导办公室

各督导小组

	10
	第十周

（5月7—11日）
	听课、看课
	督导办公室

各督导小组

	11
	第十一周

（5月14—18日）
	听课，看课，出刊督导简讯
	督导办公室

各督导小组

	12
	第十二周

（5月21—25日）
	听课，看课
	督导办公室

各督导小组

	13
	第十三周

（5月28—6月1日）
	听课，看课
	督导办公室

各督导小组

	14
	第十四周

（6月4－8日）
	听课看课
	督导办公室

各督导小组  

	15
	第十五周

（6月11－15日）
	听课、看课，召开教学督导例会
	督导办公室

各督导小组

	16
	第十六周

（6月18—22日）
	听课、看课，6月22日送交全学期听课评价表和汇总表
	督导办公室

各督导小组

	17
	第十七周

（6月25—29日）
	听课资料汇总
	督导办公室

	18
	第十八周

（7月2－6日）
	听课资料汇总，巡考
	督导办公室

各督导小组

	19
	第十九周

（7月9－11日）
	听课资料汇总，巡考
	督导办公室

各督导小组


湖州师范学院教学督导委员会

2017-2018学年第一学期期终试卷抽查情况通报

本学期学校教学督导委员会从13个二级学院和求真基础部抽取了2017－2018学年第一学期期末74门考试课程的试卷，其中湖州师范学院61门、求真学院13门。抽取范围包括中层干部、新教师、普通教师和上次试卷抽查中存在突出问题的四类教师。按《湖州师范学院教学督导试卷抽查评估标准》进行了质量评估，抽查内容包括命题质量、阅卷质量和试卷归档三大方面。现将本次抽查结果通报如下:
一、总体情况

从本次抽查的74门课程试卷得分情况(见表1)来看，90分以上有20门，占27.03%；80-89分有46门，占62.16 %；70-79分有6门，占8.11%；59分以上有2门，占2.7%。优良率达89.19%，比上学期检查优良率76.25%高出12.94个百分点，59分以下由10%下降到2.7%，降低7.3个百分点。大部分课程的考题内容符合大纲要求和课程特点，符合测试学生基础知识和基本技能的要求；主客观题比例合理（见表2），有58门课在学校规定范围之内，占78.38%；试题适量难易适中，考试成绩分布基本合理，有62门课程班级平均成绩在60-80分之间，占83.78%（见表3）；评分标准要求明确，参考答案全面正确，采分点清晰；多数教师阅卷规范，扣分、合分和登分准确；试卷排版格式统一，有命题计划和试卷分析，多数课程的试卷分析详实，有针对性地提出改进措施。试卷全套资料齐全，装订整齐规范。

总之，本次试卷抽查，问题比上学期明显减少，整套试卷质量都有明显提高，特别是试卷装订质量尤为明显。

表1     2017-2018学年第一学期末试卷抽查成绩统计表

	排
	学院
	平均
	成  绩  区  段  分  布
	合

	序
	
	成绩
	90-100
	80-89
	70-79
	60-69
	＜59
	计

	1
	文学院
	90.6
	3
	2
	
	
	
	5

	2
	教师教育学院
	88
	2
	3
	
	
	
	5

	2
	工学院
	88
	3
	2
	
	
	
	5

	4
	理学院
	87.6
	1
	4
	
	
	
	5

	5
	商学院
	86.14
	3
	3
	1
	
	
	7

	6
	马克思主义学院
	86
	1
	3
	
	
	
	4

	7
	体育学院
	85.6
	
	5
	
	
	
	5

	8
	外国语学院、
	85.4
	
	5
	
	
	
	5

	9
	求真学院基础部。
	84.83
	2
	3
	1
	
	
	6

	10
	生命科学学院
	84.4
	1
	3
	1
	
	
	5

	11
	医学院
	83
	1
	3
	1
	
	
	5

	12
	艺术学院
	81.6
	
	3
	2
	
	
	5

	13
	信息工程学院、
	81.5
	2
	3
	
	
	1
	6

	14
	社会发展与管理学院
	80.17
	1
	4
	
	
	1
	6

	
	合计
	
	20
	46
	6
	
	2
	74

	
	比例（%）
	
	27.03
	62.16
	8.11
	
	2.7
	


表2     主观题比例各区段分布一览表

	成绩区段
	100
	90-99
	80-89
	70-79
	60-69
	50-59
	40-49
	30-39
	合计

	份数
	3
	2
	11
	18
	18
	11
	6
	5
	74

	%
	4.05
	2.7
	14.67
	24.53
	24.53
	14.67
	8.11
	6.76
	100


表3    试卷班级平均成绩各区段分布一览表

	成绩区段
	80-89
	70-79
	60-69
	50-59
	40-49
	合计

	份数
	11
	24
	27
	6
	5
	74

	%
	
	
	
	
	
	


二、存在问题

根据对各学院存在的问题汇总，统计和分析，本次试卷抽查存在的主要问题有以下5个方面：试卷合分错误；试卷装订材料不全；批改不够认真，给分与标准答案不一致；试题难度把握不准，使全班总评成绩不及格，班级不及格率过高；主观题与客观题比例不合理。
（一）试卷合分不准确。在本次抽查的74份试卷中，有9份试卷合分出现误差，误差在1-10分之间。分布在8个学院中。误差范围比较大，出现在2个学院中。

1．社会发展与管理学院《中国近代史（1）》试卷2015112120号王腾茜试卷总分少给10分，实际得80分，却写成70分。

2．体育学院《运动解剖学》2017031126号26号金佳宇的试卷合分有误，总分少给4分，实际得66分，却写成62分。

3．马克思主义学院《中国通史》2014012202号李运强的试卷，第五题第１道小题按采分点少记2分，得分栏少2分，总分栏亦如此。该试卷应得总分为89分，试卷写的是87分。
还有工学院、商学院、艺术学院、文学院、生命科学学院和社会发展与管理学院6个班级试卷中记分存在1-3分的误差。           
（二）试卷装订材料不全。
1．信息工程学院《计算机图形学》20150821班，整套试卷中只有，只有答题纸，缺少学生成绩单、试卷分析表、命题计划、空白试卷、标准答案及评分标准。

2．体育学院《运动解剖学》无试卷分析表。

（三）批改不够认真，给分与标准答案不一致。
1．信息工程学院20160822班《数字逻辑电路》，2013082428范世琦第一题第5小题批改错误，标准答案C，学生试卷为B却批为正确。

2．商学院20160121班《国际贸易理论与政策》中多选题第1题答案是BC，但实际批改中答BDE者和答BC者均为对；多选题第10题答案为BC，但实际批改中答BCD者和答BC者均为对。
3．信息工程学院20160823班，《电路与电子技术》中一大题中的第1小题正确答案是单向导电性，有2016082303号等9名同学的答案是单向导通，有2016082424等2人答案为正向导通，与答案不一致（如有多个答案应在标准答案中写出），均为正确，都没扣分。

（四）试题难度把握不准，班级不及格率偏高，平均总评成绩不及格。有6个学院11个班级考试总评成绩不及格。信息工程学院《C程序设计》为48.14分，不及格率64.5%；理学院《力学》20170721班52.52分，不及格率54%，20170715班59分，不及格率44.83%；体育学院《运动解剖学》42.6分，不及格率73.71%；商学院《运输管理》59.88分，不及格38.22率%，《会计学》59.57分，不及格率38.721%；艺术学院艺《术透视与解剖》56.69分，不及格率57.86%，《中国民族民间音乐》47.19分，不及格率73.07%；求真学院《毛泽东思想和中国社会主义理论体系概论》49.23，不及格率73.1%，《机械设计制造及其自动化》42.26分，不及格率81%。
（五）主观题与客观题比例不合理。有7个学院10门课程主观题与客观题比例不合理。主观题偏多的有信息工程学院《数据逻辑电路》、教师教育学院《心理活动辅导设计》，主观题为90%，社会发展与管理学院《行政管理》、理学院《数学分析》和文学院《唐诗研究》，主观题为100%。另外，还有5门课程主观题比例分别是30%、35%、36%、35%和35%。

另外，还有8个班级卷装订不规范，其中3个班级草纸未拆除，3个班级部分内容被覆盖，1个班级装订松散，1个班级材料不整齐；8个班级整套试卷材料签字不全；4个班级试卷分析质量不高，过于简单，并缺乏针对性，有的信息填写不准确；4个班级主观题答案采分点不够具体，只有每个题应给的总分，没有各采分点的分值分配；2个班级各考题分数标注不清晰；3个班级试卷批改不规范，有的得分栏填写不全，批改符号不统一，有的用“x”有的用“-”；有5个班级中试卷改动处过多，有1份试卷改动21处，2份试卷改动10处，1份试卷改动9处，有的改动处无教师签名。

三、建议措施

1．各二级学院领导要强对考务工作的管理和宣传工作，引起教师的高度重视。避免在考务工作中出现低级错误。

2．对那些一贯不够重视考务工作的教师和有关部门，及在出考题、批阅考试卷和试卷装订过程中出现明显错误的现象给予严肃处理，以便引起全体教师和相关职能部门的重视，确保考务工作的质量。
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